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SERVICIOS ESPECIALIZADOS  /  DISEÑO Y PRODUCCIÓN DE TARJETAS 
 

 

EL ARTE DEL DISEÑO DE TARJETAS 

DEL CONCEPTO A LA PRODUCCIÓN 

Diseñamos tarjetas extraordinarias. Sabemos cómo producirlas. Conectamos a quienes las 
necesitan con quienes las fabrican. 

05 
SERVICIOS MODULARES 

EUROPA ↔ ASIA 
ASISTENCIA INTERNACIONAL 
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01  /  PERFIL 

QUIÉNES SOMOS 
Su socio estratégico para el diseño y la fabricación de tarjetas. 

 

CREDIT CARD DESIGN TDHI es el servicio especializado de TDHI GROUP dedicado al diseño gráfico, 
el desarrollo técnico y la asistencia en la producción de tarjetas de crédito, débito, fidelización, regalo y 
soluciones exclusivas personalizadas. 

Gracias a la experiencia conjunta de las Divisiones TDHI CREDIT CARD, TDHI PAYMENT SOLUTIONS, 
TDHI FUTURE y TDHI FINTECH, combinamos creatividad, conocimiento del mercado internacional y 
competencias técnicas para ofrecer un servicio que va mucho más allá del diseño gráfico tradicional. 

 Diseñar una tarjeta es sencillo. Diseñar 
una tarjeta atractiva, técnicamente 
viable, comercialmente eficaz y 
económicamente sostenible exige 
experiencia. 

Esta integración entre diseño, producción y estrategia comercial es precisamente lo que distingue 
nuestro enfoque. 

Conocemos los materiales, las tecnologías y las principales etapas de la producción industrial. 
Colaboramos con socios fabricantes y, desde la fase de diseño, consideramos los aspectos técnicos que 
pueden influir en el resultado final y en los costes. 

Nuestro objetivo no es simplemente entregar un proyecto gráfico, sino contribuir a crear una tarjeta 
que satisfaga las expectativas del cliente, refuerce el valor de su marca y optimice los recursos 
disponibles. 

QUÉ HACEMOS 

Del primer boceto a la tarjeta terminada. 

Diseñamos soluciones personalizadas para distintas categorías de tarjetas: 

 Tarjetas de PVC  — Diseños funcionales, 
innovadores y personalizados para programas de 
pago, fidelización y regalo. 

  
 Tarjetas metálicas  — Proyectos premium que 

destacan los materiales, los acabados y los detalles 
exclusivos. 

  
 Tarjetas de materiales preciosos  — Soluciones de 

alta gama que tienen en cuenta materiales 
especiales y técnicas de fabricación especializadas. 

  
 Tarjetas únicas y especiales  — Diseños originales y 

proyectos no convencionales concebidos para 
necesidades distintivas o aplicaciones innovadoras. 
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Abordamos cada proyecto teniendo en cuenta tres factores fundamentales: identidad visual, viabilidad 
de producción y sostenibilidad económica. 

Un diseño especialmente sofisticado puede requerir materiales, procesos y tecnologías que influyen 
considerablemente en los costes. Conocer estas variables desde el principio permite tomar decisiones 
más informadas y evitar, en la medida de lo posible, modificaciones costosas durante la producción. 
No nos limitamos a dibujar lo que el cliente imagina. Le ayudamos a comprender cómo convertirlo en un 
producto real. 
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02  /  MODULARIDAD 

CINCO MÓDULOS. UNA SOLA 
FILOSOFÍA. 
Elija únicamente lo que necesita. 

 

Una de las características distintivas de CREDIT CARD DESIGN TDHI es la modularidad de sus servicios. 
Cada cliente tiene necesidades diferentes. Un banco puede contar ya con su propio fabricante y necesitar un 
nuevo diseño. Una startup puede requerir una maqueta profesional para presentar su proyecto a un posible 
socio. Un fabricante asiático puede necesitar asistencia continua para comunicarse con sus clientes 
europeos. 
Por ello, hemos estructurado cinco servicios especializados que pueden contratarse de forma independiente 
o combinarse en un proceso completo, desde el concepto inicial hasta el apoyo durante la producción. 

01  CARD DESIGN 

Ocho propuestas creativas. Distintas oportunidades. Una elección informada. 
Preparamos una presentación profesional en PDF que incluye 8 propuestas de diseño diferentes, 
desarrolladas para mostrar distintas interpretaciones gráficas del proyecto. 
El cliente, o su asesor, podrá examinar las alternativas y seleccionar una o varias opciones para desarrollarlas 
con mayor detalle. 
Este servicio permite evaluar distintas direcciones creativas antes de pasar a las siguientes etapas, 
reduciendo el riesgo de invertir de inmediato en una solución que aún no está definida. 

EL VALOR AÑADIDO  /  creatividad respaldada por el conocimiento de las tecnologías y los costes de 
producción. 

02  PROFESSIONAL MOCKUP 

No se limite a mostrar una tarjeta. Presente su proyecto. 
Una imagen atractiva no siempre basta para convencer a un banco, un cliente, un socio comercial o un 
posible inversor. 
Nuestro servicio incluye la elaboración de dos documentos profesionales complementarios: 

 Presentación gráfica  — muestra el diseño, la selección 
de colores, el aspecto visual y los principales detalles 
de la tarjeta. 

  
 Presentación técnico-comercial  — pone en valor el 

proyecto, describe las características de la tarjeta y 
explica sus elementos distintivos, desde el diseño y los 
materiales hasta su estructura técnica. 

  
Estos materiales ayudan a comunicar el valor del proyecto y pueden ser un apoyo importante en las 
negociaciones comerciales y en las presentaciones ante quienes toman las decisiones. 

EL VALOR AÑADIDO  /  transformar una propuesta gráfica en una herramienta profesional de comunicación y 
desarrollo comercial. 
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03  /  DESARROLLO TÉCNICO 

DE LA APROBACIÓN A LA 
PRODUCCIÓN 
El diseño se convierte en un proyecto industrial. 

 

03  DESIGN & PROFESSIONAL PRODUCTION FILES 

Del diseño aprobado a los archivos profesionales de producción. 

Cuando el cliente ha seleccionado y aprobado la solución deseada, podemos desarrollar los archivos 
gráficos profesionales necesarios para transmitir el proyecto al fabricante. 

Preparamos archivos vectoriales en formato SVG – Scalable Vector Graphics, que permiten representar 
los detalles con gran precisión y ampliar los gráficos sin pérdida de calidad vectorial. 

Una preparación minuciosa de los archivos facilita la comunicación de las especificaciones gráficas y 
contribuye a reducir los malentendidos entre el diseñador y el fabricante. 

EL VALOR AÑADIDO  /  proporcionar archivos profesionales que acompañan la transición del diseño a 
la producción industrial. 

04  POST-DESIGN & PRODUCTION ASSISTANCE 

Nuestro trabajo puede continuar después de la aprobación del diseño. 

Una tarjeta bien diseñada debe fabricarse con el mismo nivel de atención. 

Por ello, ofrecemos asistencia durante las siguientes fases de producción, desde la realización de las 
primeras muestras hasta la fabricación de las tarjetas definitivas. 

Colaboramos con el cliente y el fabricante para supervisar los aspectos gráficos y técnicos del proyecto, 
evaluar posibles diferencias con respecto al diseño aprobado y contribuir a resolver los problemas que 
puedan surgir. 

Este servicio puede resultar especialmente importante para tarjetas premium, productos fabricados con 
materiales especiales y proyectos con procesos complejos. 

EL VALOR AÑADIDO  /  asistencia continua desde el diseño aprobado hasta el producto fabricado, sin 
obligación de contratar todos los demás módulos. 
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04  /  ASISTENCIA GLOBAL 

HUSOS HORARIOS, IDIOMAS Y 
ASISTENCIA INTERNACIONAL 
El vínculo que faltaba entre los clientes europeos y los fabricantes asiáticos. 

 

05  TIME ZONE, LANGUAGE & INTERNATIONAL SUPPORT 

Este es uno de los servicios más distintivos y estratégicos de CREDIT CARD DESIGN TDHI. 

Las diferencias horarias, lingüísticas, operativas y de especialización pueden complicar 
considerablemente la colaboración entre un banco europeo y un fabricante asiático. 

Un problema gráfico aparentemente sencillo puede exigir numerosos intercambios de mensajes, 
aclaraciones técnicas, cambios en los archivos y consultas entre personas que trabajan en horarios 
distintos. 

Ofrecemos un servicio específico de asistencia y coordinación que puede organizarse de acuerdo con el 
huso horario y las necesidades lingüísticas del cliente europeo, facilitando el diálogo con los fabricantes 
internacionales. 

Nuestro apoyo no se limita a traducir mensajes: también incluye comprender las solicitudes 
comerciales, los problemas gráficos y las características técnicas del proceso de producción, así como 
buscar las soluciones correspondientes. Trabajamos junto al comprador y al proveedor, ofreciendo 
respuestas oportunas al fabricante e identificando soluciones rápidas para el cliente. 

EL VALOR AÑADIDO  /  un interlocutor especializado, próximo a las necesidades operativas del cliente, 
capaz de facilitar y, cuando sea necesario, gestionar directamente la comunicación entre quien 
encarga la tarjeta y quien la fabrica. Mientras usted duerme en Europa o comienza su jornada en 
Asia, nosotros ya estamos trabajando. 

 Recuerde: formamos parte del mayor grupo 
de consultoría a distancia del mundo. 
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05  /  CONEXIÓN GLOBAL 

EUROPA Y ASIA 
Una solución a un problema internacional. 

 

La producción de tarjetas suele involucrar a empresas de mercados y continentes diferentes. 

Por una parte, encontramos bancos, instituciones financieras, empresas FinTech, startups y compañías 
europeas que necesitan productos innovadores, calidad y asistencia rápida. 

Por otra, operan fabricantes asiáticos con capacidad industrial, tecnologías especializadas e 
instalaciones de producción competitivas. 

 El problema no es necesariamente la 
calidad del producto. A menudo es la 
distancia operativa entre quien lo 
encarga y quien lo fabrica. 

Un diseñador europeo puede desconocer las características de la maquinaria y de las técnicas utilizadas 
por el fabricante asiático. Por su parte, el fabricante puede tener dificultades para interpretar 
correctamente las necesidades comerciales, estéticas y de diseño del cliente. 

Las diferencias lingüísticas, los husos horarios y las comunicaciones fragmentadas pueden ralentizar el 
desarrollo del proyecto, generar malentendidos y complicar la gestión de los cambios. 

NUESTRA SOLUCIÓN 

CREDIT CARD DESIGN TDHI – Su socio europeo para el diseño y el apoyo a la producción. 

Ofrecemos un servicio profesional de enlace que integra conocimientos de diseño gráfico, experiencia 
en producción, asesoramiento comercial y coordinación internacional. 

Nuestro objetivo es facilitar el trabajo de ambas partes, mejorar la calidad de la comunicación y 
contribuir a un proceso de producción más eficiente. 

Un servicio concebido no para sustituir la relación entre cliente y fabricante, sino para reforzarla, 
simplificarla y hacerla más eficaz. 
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06  /  SOLUCIONES PARA EL MERCADO 

DOS MERCADOS. UN SOLO SOCIO. 
Servicios flexibles para clientes europeos y fabricantes internacionales. 

 

PARA BANCOS, FINTECH, STARTUPS Y EMPRESAS EUROPEAS 

Sus especialistas en diseño de tarjetas, cuando los necesite. 

¿Por qué asumir permanentemente los costes de una estructura especializada cuando puede acceder a 
las competencias necesarias solo cuando las necesita? 

CREDIT CARD DESIGN TDHI le permite contar con especialistas externos que complementan los 
recursos internos del cliente en el diseño y desarrollo de tarjetas. 

Puede solicitar un nuevo diseño, una presentación comercial, archivos vectoriales profesionales o 
asistencia en la relación con su fabricante. 

Puede contratar un único servicio para una necesidad concreta o establecer un programa de 
colaboración continuada. 

No es necesario encomendar todo el proyecto para beneficiarse de nuestra experiencia. 

Obtenga competencias especializadas, flexibilidad operativa y servicios personalizados sin tener que 
crear necesariamente un departamento interno específico. 

PARA LOS FABRICANTES ASIÁTICOS 

Su punto de referencia comercial y gráfico para el mercado europeo. 

¿Fabrica tarjetas para el mercado europeo? Le ayudamos a estar más cerca de sus clientes. 

Mediante acuerdos de colaboración con TDHI INTERNATIONAL o TDHI ITALIA, los fabricantes 
asiáticos pueden valorar el acceso a servicios específicos de representación, coordinación y asistencia a 
clientes europeos. 

CREDIT CARD DESIGN TDHI puede apoyar al fabricante en la gestión de las solicitudes gráficas, las 
aclaraciones técnicas y las comunicaciones comerciales relacionadas con los proyectos. 

Así, el cliente europeo recibe una asistencia mejor adaptada a sus horarios y necesidades lingüísticas, 
mientras que el fabricante puede mejorar la coordinación de las actividades y las comunicaciones. 

Un servicio capaz de crear valor para ambas partes: mejor atención al cliente y una relación comercial 
más eficaz para el fabricante. 
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07  /  PREGUNTAS CLAVE 

¿QUÉ PODEMOS HACER POR USTED? 
Su proyecto. Nuestra experiencia. La solución más adecuada. 

 

01 ¿Necesita diseñar una nueva tarjeta de crédito, 
débito, fidelización o regalo? 

  
02 ¿Ya trabaja con un fabricante, pero desea un 

equipo de diseño con conocimientos específicos 
en la producción de tarjetas? 

  
03 ¿Quiere evaluar diferentes soluciones creativas 

antes de invertir en el desarrollo del producto? 

  
04 ¿Necesita maquetas y presentaciones 

profesionales para convencer a un cliente, un 
banco o un socio comercial? 

  
05 ¿Su proyecto requiere archivos gráficos 

profesionales y detalles técnicos precisos para la 
fabricación? 

  
06 ¿Le resulta difícil comunicarse con un fabricante 

asiático por el idioma, el huso horario o las 
diferencias operativas? 

  
07 ¿Es un fabricante internacional que desea 

ofrecer a sus clientes europeos una asistencia 
más adaptada a sus necesidades? 

  
08 ¿Busca un servicio especializado de diseño y 

apoyo técnico sin asumir los costes de un 
departamento interno permanente? 

  

Si ha respondido SÍ a una sola de estas preguntas, CREDIT CARD DESIGN TDHI podría ser la 
solución profesional que está buscando. 
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08  /  COLABORACIÓN ESTRATÉGICA 

MÁS QUE UN SERVICIO DE DISEÑO 
Creatividad, tecnología y conocimiento industrial. 

 

Lo que distingue a CREDIT CARD DESIGN TDHI no es únicamente la capacidad de realizar diseños 
gráficos originales. 

Es la posibilidad de integrar visión creativa, conocimientos técnicos, evaluación de costes y asistencia a 
lo largo de la cadena de producción. 

Una tarjeta puede ser extraordinaria desde el punto de vista estético, pero demasiado costosa de 
fabricar. Un proyecto puede ser técnicamente viable, pero no comunicar adecuadamente el valor de la 
marca. Un fabricante puede disponer de excelentes tecnologías, pero encontrar dificultades para 
comprender las expectativas del cliente. 

Nuestro trabajo consiste en contribuir a superar estas dificultades, buscando el mejor equilibrio entre 
diseño, calidad, viabilidad y objetivos comerciales. 

Gracias a la experiencia y a los recursos multidisciplinares de TDHI GROUP, podemos abordar cada 
proyecto desde una perspectiva más amplia que la del diseño gráfico por sí solo. 

 No vendemos simplemente un dibujo. 
Ponemos a su disposición 
competencias especializadas para 
contribuir al éxito de su proyecto. 

COMENCEMOS CON SU PROYECTO 

Un servicio puntual o asistencia completa. Usted elige. 

¿Ya tiene una idea? ¿Un proyecto definido? ¿Una tarjeta que fabricar? ¿Un problema con su fabricante? 

¿O simplemente desea evaluar cómo mejorar el diseño y la presentación de sus tarjetas? 

Cuéntenos qué necesita. 

Evaluaremos juntos qué servicios se ajustan mejor a su proyecto, sin exigirle contratar actividades 
innecesarias. 

Puede comenzar con una de las ocho propuestas de diseño, solicitar una maqueta profesional, 
desarrollar los archivos gráficos para producción o confiarnos la coordinación y asistencia en la relación 
con el fabricante. 

 Cinco servicios modulares. Un socio 
especializado. Una solución adaptada a 
sus necesidades. 

CREDIT CARD DESIGN TDHI 
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No solo diseñamos tarjetas. Sabemos cómo convertirlas en realidad. 


